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Bases Especificas
Titulado/a superior area operacion y centro control

Conel objetivo degarantizar laigualdad, méritoy capacidad en el acceso a Canal de Isabelll, S.A., M.P., se publican
las presentes bases especificas que regiran el proceso selectivo para la cobertura del siguiente puesto:

Puesto: Titulado/a superior
Plazas: 1
Turno: Nuevo ingreso

Este proceso se desarrollara bajo la modalidad de concurso-oposicién, conforme a la normativa vigentey a las
bases generales, cuya publicacién ha sido anunciada en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid (BOCM).

Las bases especificas detallan los requisitos de participacion, el perfil del puesto, el procedimiento de seleccién con
la estructura de las pruebas, asi como los criterios de valoracidn tanto en la fase de oposicién como en la fase de
concurso. Asimismo, se incluyen las disposiciones relativas a la presentacion de solicitudes, plazos, documentacion
exigida, tribunal calificador, actividades a desarrollar, conocimientos necesarios y demds aspectos necesarios para
garantizar la transparencia y objetividad del procedimiento.

La estructura de las bases especificas es la siguiente:

1. REQUISITOS PARA PARTICIPAR Y PERFIL DEL PUESTO
PROCEDIMIENTO DE SELECCION

TRIBUNAL CALIFICADOR

CONOCIMIENTOS NECESARIOS

ACTIVIDAD A DESARROLLAR

ke wn

La finalidad del proceso selectivo es incorporar profesionales cualificados que contribuyan al cumplimiento de los
fines y objetivos de Canal de Isabel II S.A., M.P. (en adelante “Canal de Isabel II”, “Canal” o “Empresa”), asegurando
la prestacion de un servicio publico eficiente y de calidad.

Como Canal de Isabel Il, nuestro propdsito es claro: “Cuidar el agua y garantizar un futuro sostenible para la
Comunidad de Madrid”. Este compromiso guia cada una de nuestras decisiones y nosimpulsa a ofrecer un servicio
innovador, eficiente y responsable con las personas y el medioambiente

Somos conscientes de que el agua es un recurso vital y nuestra
responsabilidad va mas alla de su gestion. Nuestra labor tiene un
impacto directo en la calidad de vida de las personas, en la
preservacion del medioambiente y en el desarrollo sostenible de la
region.

Nuestros profesionales son la corriente de agua que impulsa nuestra
mision.

¢Te animas a formar parte de Canal de Isabel II?

Santa Engracia, 125. 28003 Madrid
www.canaldeisabelsegunda.es

AENOR

"SECIDAD
VEALE
el TRagao
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1. REQUISITOS PARA PARTICIPAR Y PERFIL DEL PUESTO

Podran participar en el proceso selectivo aquellas personas candidatas que cumplan los requisitos minimos que se
establecen en las bases generales y en las presentes “Bases especificas”.

Quedaran excluidas del proceso selectivo las candidaturas que no cumplan alguno de los requisitos minimos fijados
en dichas bases generales o en estas bases especificas y, en particular, los que no acrediten la titulacion requerida

en el presente apartado.

Dichos requisitos deberan ser cumplidos en el dia de finalizacion del plazo de presentacién de solicitudes y
mantenerse en el momento de la formalizacién del contrato.

Nombre del puesto: Titulado/a superior drea operacién y centro control

Numero de plazas:

‘ PROCEDIMIENTO ‘ PLAZAS
Nuevo ingreso 1
Total | 1
Jornada: La plaza se ajustaran a la jornada continuada de mafiana de lunes a viernes.
Lugar de trabajo: Ambito territorial de aplicacién del 1ll Convenio Colectivo de Canal de Isabel II, S.A.,
M.P.
Retribucion anual: A fecha de publicacién de estas bases especificas, la retribucion fija anual es de
44.045,74¢€.

GRUPO PROFESIONAL SUBGRUPO AREA FUNCIONAL

Titulados universitarios A Técnica

Complementos variables adicionales (hasta un 23%+):
- Incentivo de productividad
- Complemento por desempefio
- Complemento por objetivos

* Se aplicaran conforme a lo establecido en el Titulo V “Retribuciones econémicas” del Ill Convenio
Colectivo de Canal de Isabel Il, S.A., M.P.

Titulacion requerida: Estar en posesion de alguno de los siguientes titulos (Nivel MECES 3):

e Titulo de Ingeniero/a Industrial, Ingeniero/a de Caminos, Canales y Puertos,
Licenciado/a en Ciencias Matemadticas, Licenciado/a en Ciencias Fisicas,
Licenciado/a Estadistica o Licenciado/a en Fisica, Ingeniero/a de Minas,
Ingeniero/a Aeronautico, Ingeniero/a Informatico, Ingeniero/a en
Telecomunicacidon, Grado en el dmbito de estudio de tecnologias industriales
y Master Oficial o titulos de grado equivalentes a los mencionados + master
oficial.

e Titulaciones equivalentes u homologaciones correspondientes.
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Idioma: Acreditar un nivel B2 seglin el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas
(MCER)*.
* En caso de no poder acreditar dicho nivel, debe solicitarse la realizacién de una prueba especifica a tal
efecto en el momento de la inscripcion.

Carné de Conducir: Carné de conducir B en vigor

2. PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1 SOLICITUDES DE PARTICIPACION

La inscripcion en el proceso selectivo se realizard conforme a lo indicado en las bases generales. Las personas
candidatas presentaran su solicitud de participacion a través de la pagina web de procesos selectivos de Canal de
Isabel Il, S.A., M.P.:

https://convocatoriascanaldeisabelsequnda.es

El plazo de admisién de solicitudes finaliza a las 23:59 horas del dia 9 de abril de 2026, no admitiéndose ninguna
solicitud posterior a dicha fecha. La no presentacion de la solicitud en tiempo y forma supondra la no admision de
la candidatura.

2.2 ADMISION DE ASPIRANTES Y CONVOCATORIA DE PRUEBAS

Todos los aspirantes recibirdn en su correo electrénico la confirmacién de la inscripcion en el proceso selectivo. En
él, se les asignard su numero de identificador de candidatura paralos comunicados publicos que se hagan en las
distintas fases del proceso.

Tal y como establecen las bases generales, una vez finalizado el plazo de inscripcién, se revisara la documentacion
aportada por las personas candidatas para comprobar la acreditacion de los requisitos, determinando el estado de
cada candidatura. Tras esa revision, se hara publico a través de la web de procesos selectivos (en el apartado
“CALENDARIO” del proceso selectivo en concreto) el listado provisional de admisién, donde se podra comprobar
el estado de la candidatura.

Si alguna de las personas interesadas no hubiera acreditado el cumplimiento de los requisitos o no figurase en el
listado de admision, dispondra de un plazo de 3 dias habiles, a partir del dia siguiente de la publicacion para
subsanar, si procede, el defecto que haya motivado su exclusién a través de su “Area candidat@”.

Finalizado el plazo de subsanacidn de requisitos, se publicaran los listados de admisidn con caracter definitivo.

2.3.1 Prueba de Inglés

El presente proceso selectivo tiene como requisito contar con un nivel de inglés equivalente a B2. Para aquellas
personas candidatas que no puedan acreditar el nivel de inglés mediante los certificados o titulos que se indican
en las bases generales, Canal convocard una prueba especifica al efecto, que podra encargar a una entidad
acreditada. Las personas candidatas interesadas solicitardn esta prueba en el momento de la inscripcidn.

En caso de optar por solicitar esta prueba y no asistir a la misma, serd motivo directo de exclusién del proceso.
Los resultados obtenidos en esta pruebano tendran validez como certificacion oficial ni como acreditacién de nivel

ante entidades ajenas a la empresa. Esta prueba tendra caracter eliminatorio y se calificara como apto o no apto,
determinando el cumplimiento del requisito de idioma por parte de la candidatura.
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2.3 FASES DEL PROCESO DE SELECCION

El proceso de seleccion constara de las siguientes fases, en el orden que se indica:

| FASES PUNTUACION MAXIMA CARACTER ELIMINATORIO \
Ejercicio tipo test 10 puntos Si
Evaluacion de potencial y competencias 5 puntos Si
Valoracién de méritos 2,5 puntos No
Total | 17,5 puntos

El lugar, dia y hora de celebracidn del ejercicio tipo test se publicard con una antelacion minima de siete dias
habiles.

2.3.1 Ejercicio tipo test

Permitira evaluar tanto los conocimientos tedricos generales relacionados con el puesto, como la aplicacidn de los
mismos en el ejercicio profesional. Esta prueba serd obligatoria para todas las candidaturas admitidas.

Tendra cardacter eliminatorio, valordndose en concordancia con el sistema de puntuacién correspondiente. En este
caso, esta prueba tendrd un valor maximo de 10 puntos, siendo necesario obtener una puntuacién igual o superior
al 50% de la puntuacién maxima (5 puntos) para superarla.

Consistira en realizar un cuestionario tipo test que evaluara los conocimientos relacionados con los conocimientos
minimos requeridos, atendiendo a lo sefialado en el apartado “conocimientos necesarios” de las bases especificas,
y estara basada en la bibliografia facilitada en la misma para la preparacion de la prueba. El cuestionario estara
compuesto de 100 preguntas con 3 alternativas de respuestay una sola respuesta correcta, en las que el sistema
de puntuacion sera:

- Cadarespuesta correcta serd puntuada con 1 punto.

- Cadarespuesta incorrecta penalizara 0,3 puntos.

- Las preguntas no contestadas no puntuan ni penalizan.

La puntuacion del ejercicio se calculara mediante la siguiente formula:

nde errores

3 )

n2de aciertos — (

10

Puntuacion ejercicio tipo test =

Con caracter general, en el cuestionario test se incluirdn 10 preguntas adicionales de reserva, ordenadas de la 101
ala 110, que serviran para sustituir, si procede, preguntas que pudieran ser anuladas (*).

* Cuando resulte necesario anular un numero de preguntas superior al de las 10 preguntas de reserva
establecidas, la calificacion final de la prueba se obtendrd recalculando la puntuacion en proporcion al
numero de preguntas vdlidas restantes.

No obstante, sielnumero total de preguntasvdlidas fuese inferior a 80, el cuestionariose considerardnulo,
quedando sin efecto los resultados obtenidos. En tal caso, se procederd a la realizacion de un nuevo
ejercicio tipo test.

La duracion mdaxima para la realizacién de este ejercicio sera de 2 horas y 30 minutos. Al finalizar el examen, las
personas candidatas conservaran una copia de la hoja de respuestas que garantizard la asistenciay la posterior
comprobacién de la realizacién del ejercicio.
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Las candidaturas admitidas deberdn presentarse en el lugar y hora publicados, siendo la no asistencia motivo de
exclusion del proceso selectivo. Deberan asistir con el DNI, NIE y/o pasaporte en vigor, no pudiendo estar
caducados los documentos que acrediten la identidad. Si se produjera esta situacién es necesario presentar un
documento que justifique la no vigencia, pudiendo mostrar un resguardo de renovacién o denuncia en caso de
hurto o robo.

Se prohibirdacceder a la realizacién de esta prueba con cualquier dispositivo electrénico encendido (mdvil, tableta,
calculadoras programables, relojes inteligentes, etc.), considerando causa de exclusidn el incumplimiento de esta
restriccion.

Tras la publicacién del listado provisional de resultados de este ejercicio, las personas candidatas dispondran de un
plazo de dos dias habiles para presentar reclamaciones ante el tribunal calificador sobre las preguntas del ejercicio
que consideren incorrectas. Las reclamaciones se presentaran siguiendo el modelo que sera facilitado, y se
enviaran mediante el apartado de reclamaciones que se habilitara durante ese periodo en el drea de candidat@.

Ante las resoluciones del tribunal calificador se podra reclamar en segunda instancia ante la direcciéon en el plazo
de dos dias habiles. Durante este periodo sélo se admitirdn reclamaciones sobre aquellas preguntas que hayan
sido previamente reclamadas en primera instancia ante el tribunal calificador.

Todas las candidaturas aptas que superen estafase del proceso selectivo deberanrealizar las pruebas de evaluacion
de potencial y competencias.

2.3.2 Evaluacién de potencial y competencias

Se incluye esta evaluacion para garantizar la correcta adecuacién de las candidaturas por requerir el colectivo de
especia responsabilidad, capacidad para el manejo de equipos o superior especializacion.

Se establece, por tanto, una evaluacion de potencial y competencias que constard de las siguientes fases:

a) Prueba psicotécnica: consistird en la realizacion de un cuestionario tipo test de evaluacion de
competencias. Dicho test serd realizado mediante una plataforma externa especializada en el ambito de
los recursos humanos para la evaluacién psicoldgica que permita asegurar que cuenta con las garantias
técnicas de fiabilidad y validez.

b) Entrevista personal: consistird en la realizacion de una entrevista personal de evaluacién de
competencias. Dicha entrevista se realizara por profesionales formados en la materia de evaluacion de
personas.

Estas pruebas medirdn el grado o nivel de desarrollo de las personas candidatas en las competencias establecidas
para el perfil evaluado, seguin el nuevo modelo de competencias de Canal.

Ambas pruebas se realizaran de manera independiente, en distintos dias y modalidades.

i. Primero, se realizard la prueba psicotécnica de manera conjunta con todas las candidaturas que hayan
superado las fases anteriores del proceso. La convocatoria a esta prueba podra realizarse de manera
unificada con otros procesos selectivos activos similares por causas organizativas. El dia, lugar y hora de
realizacion de la prueba se informara pertinentemente a las personas participantes mediante
convocatoria oficial, siendo la no asistencia motivo de exclusidn del proceso selectivo. La duracién media
de esta prueba se encuentra entre los 30 y los 60 minutos, no existiendo tiempo maximo.

ii. Posteriormente, serealizard |la entrevista personal de manera individual a aquellas personas que hayan
realizado la prueba psicotécnica. Esta entrevista tendra la modalidad de entrevista semiestructurada por
incidentes criticos. El dia, lugar y hora de realizacién de la entrevista, asi como la persona responsable de
realizar la misma, se informara pertinentemente a las personas participantes mediante convocatoria
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oficial. Esta entrevista tendrd una duracion maxima de 1 hora y media. La no asistencia el dia y hora
convocados conllevard la exclusiéon del proceso selectivo.

El resultado de la evaluacion de potencial y competencias en su conjunto se calculard mediante la media de la
puntuacién obtenida en ambas fases. Esta evaluacion sera de cardcter eliminatorio, siendo necesario obtener una
puntuacién del 50% para superarla. En este caso, esta prueba tendra un valor maximo de 5 puntos, siendo
necesario obtener una puntuacién igual o superior al 50% de la puntuacién maxima (2,5 puntos) para superarla.

2.3.3 Valoracién de méritos

Esta valoracion reconocera la experiencia vinculada a las funciones propias del puesto convocado, asignando una
puntuacién tanto a la experiencia directamente relacionada con las funciones del puesto ofertado como a otras
experiencias profesionales que puedan considerarse afines.

Se realizara Unicamente sobre candidaturas vigentes y no tendra cardcter eliminatorio. La puntuacién obtenida en
esta fase se sumard a las anteriores, conforme al sistema de puntuacion establecido. En este caso, esta fase tendra
un valor maximo de 2,5 puntos, no habiendo puntuacién minima al no ser eliminatoria.

La fecha a considerar para la valoracién de méritos sera la de finalizacién del plazo de presentacion de solicitudes
indicado en estas bases especificas. Los factores valorables son los siguientes:

- Experiencia profesional: Experiencia profesional en administraciones y entidades publicas o privadas
siemprey cuando se hubieran desarrollado funciones analogas a las del puesto convocado: 0,05 puntos
por mes completo trabajado, o la parte proporcional en los periodos inferiores al mes.

La experiencia profesional a valorar en el presente proceso selectivo sera la siguiente:

- Experiencia como titulado/a superior, en la explotacion y andlisis de datos de sistemas telecontrolados de
agua, gas o electricidad, a grandes ntcleos de poblacion

La acreditacion de dicha experiencia profesional se realizara mediante la documentacion relacionada en las bases
generales. Estadocumentacion constara, generalmente, de (consultar el detalle de esta documentaciona presentar
en las bases generales):

i. Informe de vida laboral actualizado.
ii.  Curriculum vitae.
iii. Certificado expedido por la empresa en la que se haya trabajado *.

* No serd necesario acreditar (si indicar en la solicitud) la experiencia obtenida en Canal de Isabel Il por figurar ya en los archivos
de la Empresa.

Esta documentacién se solicitard Unicamente a las personas candidatas que hayan superado el resto de las fases
anteriores del proceso. Podra adjuntarse a través del apartado de reclamaciones que se habilitard durante
determinado periodo en el drea de candidat@. De este periodo, las candidaturas vigentes seran informadas
mediante correo electrénico y mediante su drea de candidat@. No se admitira documentacién por ninguna otra
via que no sea la establecida a tal fin.

2.4 RESOLUCION DEL PROCESO SELECTIVO

Desde la finalizacion de la Ultima fase del proceso selectivo se hara publica la relacién de candidaturas aprobadas
con indicacion de las propuestas para cubrir las plazas vacantes convocadas, en un plazo no superior a diez dias
habiles. Las plazas seran adjudicadas a los aspirantes que, sumadas las calificaciones de las diferentes pruebas
superadas, hayan obtenido la mayor puntuacién.
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En caso de igualdad en las puntuaciones finales se aplicaran sucesivamente los criterios de desempate recogidos
en el articulo 47.3 del Il Convenio Colectivo de Canal de Isabel Il, S.A., M.P., asi como en las bases generales.

El destino de las plazas lo elegirdn los aspirantes segun el orden final del proceso selectivoy el nimero de plazas
disponibles. No podran proponerse mas personas candidatas que plazas. La incorporacion a los respectivos
destinos se producird en el plazo maximo de dos meses desde la publicacion de la relacion de candidaturas
aprobadas propuestas para cubrir las plazas convocadas.

Esta incorporacién se producira en el grupo profesional, drea funcional, subgrupoy puesto sefialados en el perfil
del puesto que se establece en las presentes bases.

2.5 LISTA DE ESPERA

Las candidaturas que, habiendo superado las diferentes pruebas, no tengan adjudicada plaza, pasaran a formar
parte de una lista de espera, la cual sera publica, y se comunicara al comité de empresa.

El orden ocupado en esta lista de espera lo determinard la puntuacion obtenida en la resolucién publicada del
proceso selectivo.

Tendrd una vigencia de quince meses desde la publicacién de la resolucién del proceso selectivo y se utilizara para
la cobertura de vacantes de igual grupo profesional e igual puesto de trabajo y especialidad que la vacante

convocada.

Cada vez que se realice el aprovechamiento de esta lista de espera, se publicara el documento actualizado
marcando el estado actualizado de la misma, permitiendo a las candidaturas conocer su posicion.

Para poder acceder a las nuevas plazas ofertadas, las candidaturas en lista de espera deberan poseer los requisitos
de participacién en el momento de formalizacién del contrato.

3. TRIBUNAL CALIFICADOR

El tribunal calificador quese encargara de la realizacidny evaluacién de las pruebas del ejercicio tipo es el siguiente:

TITULARES SUPLENTES

Presidente/a | Natalia Flores Cernadas M2 Victoria Salas San Martin

Vocal César Martin Megias Francisco Javier Fernandez Delgado
Vocal Pablo Lastras Gutiérrez Rubén Miguel Perefia

Vocal Juan Colmenarejo pariente Fernando Gil Navarro

Vocal Juan Luis Fernandez de Gracia Ricardo Payo Azabal
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4. CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Se facilita la siguiente bibliografia recomendada (normativa, legislacion, libros y paginas webs detalladas) en los
conocimientos minimos necesarios para preparar las pruebas del proceso selectivo:

- Hidrdulica avanzada
o Propiedades de los fluidos
Hidrostatica
Hidrodindmica
Andlisis dimensional y semejanza
Conducciones en presion
Hidrologia superficial
Hidrologia subterranea
Conducciones en ldmina libre
Calculo de saltos, potencias, tipos de turbinas

O O O OO0 OO0 O

Mecanica de Fluidos. F.M. White. Ed. McGraw-Hill
Fundamentos de Mecanica de Fluidos. Ed. Addison-Wesley
Maquinas hidraulicas. Teoria y problemas. Blas Zamora y Antonio Viedma.

Water Management and Water Loss. Stuart Hamilton & Ronnie McKenzie. lwapublishing

- Normas para redes de abastecimiento. V4 2021
o Capitulo | Condiciones Generales
o Capitulo Il Componentes de las redes de aduccion y distribucion
o Capitulo IV Disefio del sistema de abastecimiento:
= Criterios generales de disefio
= Trazado
= Dimensionado hidrdulico de las conducciones

Normativa técnica Canal de Isabel Il

- Normas para redes de saneamiento. V3 2020
o Capitulo | Condiciones Generales
o Capitulo Il Criterios Generales de disefio
o Capitulo Il Conducciones
= Secciones
=  Mapa de usos. Materiales
=  Dimensionado hidraulico
Capitulo IV Registros. Arquetas y Pozos
Capitulo V Aliviaderos y tanques de retencién: del subcapitulo V.1 AL V.8, ambos incluidos.
Capitulo VI Estaciones de bombeo. Del subcapitulo VI.1 al VI.9, ambos incluidos
Capitulo VIII Acometidas

O O O O

Normativa técnica Canal de Isabel Il
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- Normas para redes de reutilizaciéon. V2 2020
o Capitulo | Condiciones Generales
o Capitulo Il Componentes de las redes de aduccion y distribucién
o Capitulo IV Disefio del sistema de reutilizacién
=  Criterios Generales
= Trazado
= Dimensionado hidrdulico de las conducciones
Normativa técnica Canal de Isabel Il

- Analisis de datos

o Fundamentos de Programacion

o Constantes, variables, operadores, estructuras condicionales, bucles, funciones y
procedimientos

o Estructuras de datos: arrays unidimensionales, arrays multidimensionales, punteros y
estructuras dinamicas (colas, pilas, listas enlazadas, arboles binarios)

o Fundamentos de Power BI

Fundamentos De Programacion - Luis Joyanes Aguilar

Power BI: Definitive guide to DAX, the business intelligence with Microsoft Excel, SQL Server
Analysis Services and power BI. Alberto Ferrati

- Bases de datos relacionales
o Algebra relacional. Modelo relacional. Disefio y normalizacién del modelo de datos
o Lenguaje de consulta estructurado (SQL). Sentencias DDL y DML

Mysql avanzado: Varios Autores Baron Shuwartz Meter Zaitsev Vadim Tkachenko Jeremy D. Zawodny
Arjen Lentz Derek J. Balling

- Sistemas de Informacion Geografica

Disefio de mapas y simbologia

Servicios de mapa en internet

Uniones y relaciones entre entidades geograficas y/o tablas de datos.

Entidades simples (puntuales, lineales y poligonales) y complejas (anotaciones, acotaciones y
redes geométricas)

o Disefio de geodatabases

O O O O

Manual ArcGIS

- Sistemas de Adquisicion de Datos en tiempo real (SCADA)

Instrumentacién de campo, PLC’s y estaciones maestras

Transporte de la sefial

OPC

Bases de datos jerarquicas: Registros de definicidn, jerarquia de registros, campos fijos y
dindmicos

SCADA Aspentech Infoplus.21. Estructura: Registros de definicidn, contratos de lectura,
lenguaje de consulta Aspen SQLPlus

o Tareasy programas en el SCADA

o Gestion de limites y alarmas. Reglas de procesamiento de eventos

O O O O

o

Aspen Infoplus.21 Database User's Manual

AspenTech IP.21 Historian Overview
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)

Estadistica basica

o Medidas de centralizacién y dispersion. Estimacion.

o Ley delos grandes nimeros. Intervalos de confianza.

o Distribuciones de probabilidad. Binomial, Poisson, uniforme, exponencial, normal.
Estadistica basica I. Introduccién a la Estadistica. Rubén Mullor Ibafiez

Estadistica basica Il. Probabilidad: variables aleatorias (22 edicién). Rubén Mullor Ibafiez

Estadistica basica lll. Inferencia. Rubén Mullor Ibaifez y Maria Dolores Fajardo Gémez

Calidad de las aguas

o Real Decreto 3/2023, de 10 de enero, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de
la calidad del agua de consumo, su control y suministro

Canal de Isabel II:

Misidn, valores y retos estratégicos (Lineas estratégicas y planes).
Ciclo integral del agua.

Ill Convenio Colectivo de Canal de Isabel II, S.A., M.P. :

o Titulo II: Organizacion del Trabajo

o Titulo lll: Clasificacidn Profesional

o Titulo VI: Seguridad y Salud Laboral

o Titulo IX: Régimen Sancionador.

Dosier de contenidos para procesos selectivos

Prevencion de Riesgos Laborales:

o Oficinas: MAN.016 (castellano) - M.S.S. Oficinas.pdf
o Seguridad Vial: Guia para la prevencidn del accidente laboral de trafico

5. ACTIVIDAD A DESARROLLAR

Las funciones principales del puesto son las siguientes:

Realizar la supervision técnica, hidraulicay energética de las instalaciones pertenecientes al ciclo integral
del agua (captacion, transporte, tratamiento, almacenamiento, distribucion, alcantarillado, depuracién y
agua reutilizada), asi como de las instalaciones a la produccién y distribucién de energia eléctrica.

Apoyar en la supervision de la red de comunicaciones, al mantenimiento de la instrumentacion, a la
puesta en marcha de nuevas instalaciones y al software de telecontrol.

Realizar la explotacidn, validacidn y tratamiento de los datos hidraulicos.

Gestionar el sistema de abastecimiento: seguimiento del plan establecido por la Comisién de Gestién del
Abastecimiento, regulacién de canales.

Realizar consultas a las bases de datos y elaborar informes sobre la informacidn existente en las
herramientas disponibles y atender al cliente interno aportando informacién técnica.

Supervisar y actuar en la gestion diaria de alarmas, maniobras, incidencias y trabajos, verificando la
funcionalidad en cada momento del abastecimiento, saneamiento y depuracion de aguay que los clientes
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dispongan de un correcto suministroy depuracion de agua e informacion acerca de las posibles anomalias
surgidas.

e Realizar la explotacion de la sectorizacién de la Red de Distribucién. Reduccién de Agua no Controlada.
Optimizacién de equipos de medida y de sistemas de informacién geogréfica y comercial.

e Actuara como Recurso Preventivo en las actuaciones que asi lo exijan

e Reportar los informes de gestion. Estudios estadisticos.

e Optimizar las herramientas de trabajo, desarrollo de nuevas aplicaciones, protocolos y herramientas.
e Elaborar y mantener los cuadros de mandos en PowerBI o herramientas similares.

e Realizar el analisis de datos.

e Desarrollar nuevas herramientas en colaboracidn con otras areas.

e Dar apoyo al Call Centre mediante desarrollo de herramientas.

e Colaborar en la mejora de los procesos en los que interviene el Centro de Control.

e Realizar la elaboracidn de protocolos de actuacion.

e Realizar la explotacién de los datos de calidad y colaboracién en el Plan Sanitario del Agua.

e Realizar la integracion de nuevos servicios (energia) en los procesos y aplicaciones de Canal.

Y, en general, todas aquellas que se deriven del desempefio del puesto de trabajo

20 de marzo de 2026

Isabel Pemau Gonzalez
Directora de Recursos
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